
ANEXOS  

ANEXO: MATRIZ ESTRATEGICA DEL PLAN NACIONAL DE ACCESIBILIDAD 2018 - 2023. 

Eje Estratégico E 1.  Institucionalidad para la Accesibilidad  

OBJETIVO 
ESTRATÉGICO 

OBJETIVO ESPECIFICO 
ESTRATÉGICO 

ACCIONES ESTRATÉGICAS INDICADORES 
LÍNEA 

DE 
BASE 

META 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
RESPONSABLE 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

OE 1.1 Promover 
un sistema 
normativo 
articulado para 
la accesibilidad 
desde la gestión 
pública y de 
aplicación en 
todos los 
sectores y 
niveles de 
gobierno. 

OEE 1.1.1 Formular 
propuestas 
normativas y/o 
incorporaciones en los 
instrumentos de 
gestión que 
promuevan el derecho 
a la accesibilidad. 

AE 1.1.1.1 Normas técnicas de 
accesibilidad de los Sectores 
adaptadas a los principios del 
diseño universal. 

Número de normas técnicas de 
accesibilidad adaptadas a los 
principios del diseño universal 
aprobadas. 

n.d. 3 3 1 1 1 1 
Normas 

aprobadas  

MVCS, MTC, MC, 
PCM, MINEDU, 
MINSA, MTPE 

AE 1.1.1.2 Normas institucionales 
internas de los Sectores con 
principio de accesibilidad 
incorporado. 

Número de directivas internas 
en materia de accesibilidad. 

n.d.  1 1 1 1 2 
Directivas 
aprobadas  

MVCS, MIMP, MIDIS, 
MTC, MINSA, 

MINEDU 

AE 1.1.1.3 Instrumentos de 
planificación de los tres niveles de 
gobierno (PESEM, PEI, POI) que 
incorporen en sus objetivos el 
derecho a la accesibilidad. 

Número de sectores que 
consideran el Principio de 
Accesibilidad en sus objetivos 
institucionales. 

n.d.  4 4 5   Planes aprobados  

MIMP, MIDIS, MTC, 
MINSA, MINEDU, 

MC, MINITER, 
MINJUS, MINCETUR, 

MTPE, MINAGRI, 
PRODUCE 

Porcentaje de gobiernos 
regionales y provinciales de 
ciudades de tipo A y B, que 
consideran el Principio de 
Accesibilidad en sus objetivos 
institucionales 

n.d.  20 % 20% 20% 20% 20% 
Informe 

Comisión 
Multisectorial 

GGRR, GGLL 
Provinciales 

AE 1.1.1.4 Parámetros técnicos 
propuestos para el cumplimiento 
de las normas de accesibilidad. 

Número de directivas sectoriales 
que contienen parámetros 
técnicos de accesibilidad. 
 

n.d. 1 2 1    
Directivas 
aprobadas  

MVCS, MIMP, MIDIS, 
MTC, MINSA, 

MINEDU 

OEE 1.1.2 Dinamizar la 
coordinación 
multisectorial que 
promueva la 
accesibilidad. 

AE 1.1.2.1 Comisión Multisectorial 
Temporal del Plan Nacional de 
Accesibilidad, conformada. 

Número de informes del sistema 
de seguimiento y evaluación  del 
Plan Nacional de Accesibilidad.   

n.d.    1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 

 
 

1 
Informe 

Comisión 
Multisectorial 

COMISIÓN 
MULTISECTORIAL 

OEE 1.1.3 Fomentar la 
implementación de las 
políticas en favor de la 
accesibilidad. 

AE 1.1.3.1 Instrumento técnico de 
control de las condiciones de 
accesibilidad implementadas. 
 

Protocolo de control del   
cumplimiento de normas 
técnicas de accesibilidad en las 
municipalidades. 

  1     
Protocolo 

Implementado 
Conadis  

(*) PESEM: Plan Estratégico Sectorial de Mediano Plazo; PEI: Plan Estratégico Institucional; POI: Plan Operativo Institucional. 

(*)Las Municipalidades de Tipo A y B, responden a la clasificación del Ministerio de Economía y Finanzas. 
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Eje Estratégico E2. Gestión y Acondicionamiento para la Accesibilidad 

OBJETIVO ESTRATÉGICO OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES ESTRATÉGICAS INDICADORES 
LÍNEA 

DE 
BASE 

META 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
RESPONSABLE 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

OE 2.1 Impulsar una 
gestión pública para la 
accesibilidad 
orientada a resultados 

OEE 2.1.1 Fortalecer las 
instancias de promoción y 
apoyo a las personas con 
discapacidad de los tres 
niveles de gobierno para 
promover el derecho a la 
accesibilidad. 

AE 2.1.1.1 Sectores 
fortalecidos para la promoción 
de la accesibilidad universal. 

Número de 
Ministerios 
Capacitados. 

n.d 5 10 4    
Talleres 

Realizados  
MVCS 

AE 2.1.1.2 OREDIS y OMAPED 
fortalecidas para la promoción 
de la accesibilidad universal a 
nivel regional y local. 

Porcentaje de 
OREDIS y OMAPEDs 
Capacitados. 

n.d 10 % 20% 20% 20% 20% 10% 
Talleres 

Realizados 
MVCS 

OEE 2.1.2 Dinamizar la 
gestión multisectorial del Plan 
Nacional de Accesibilidad. 

AE 2.1.2.1 Sistema de 
seguimiento y evaluación del 
Plan Nacional de Accesibilidad   
implementado. 
 

Informes del sistema 
de seguimiento y 
evaluación del PNA. 

n.d. 1 1 1 1 1 1 
Informe 

Comisión 
Multisectorial 

Comisión 
Multisectorial 

OEE 2.1.3 Promover el 
financiamiento público de la 
accesibilidad en cada sector y 
nivel de gobierno. 

AE 2.1.3.1 Programa 
Presupuestal diseñado para la 
promoción de la accesibilidad. 

Norma que crea el 
programa 
Presupuestal para 
Accesibilidad. 

nd   1    Norma aprobada MVCS 

AE 2.1.3.2 Partidas 
presupuestales para 
accesibilidad universal 
aprobadas en cada sector. 
 

Partidas 
presupuestales 
habilitadas en cada 
sector. 

nd   2 2 2  
Partidas 

habilitadas  
 

MVCS, MIMP, 
MIDIS, MTC, 

MINSA, MINEDU 

AE 2.1.3.3 Partidas 
presupuestales para 
accesibilidad universal 
aprobadas en cada gobierno 
regional. 
 

Porcentaje de 
gobiernos regionales 
con partidas 
presupuestales 
habilitadas para 
temas de 
accesibilidad.   

n.d.   20% 20% 30% 30% 
Partidas 

habilitadas  
GG.RR 

AE 2.1.3.4 Partidas 
presupuestales para 
accesibilidad universal 
aprobadas en gobiernos 
locales de Tipo A y Tipo B. 

Porcentaje de 
gobiernos locales 
con partidas 
presupuestales 
habilitadas para 
temas de 
accesibilidad.   
 

n.d.   10% 10% 20% 20% 
Partidas 

habilitadas 
GG.LL 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO 
 

OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES ESTRATÉGICAS INDICADORES 
LÍNEA 

DE 
BASE 

META 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
RESPONSABLE 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

 OE 2.2 Promover 
acciones para 
implementar la 
accesibilidad universal 
en los planes de 
desarrollo urbano de 
municipalidades de 
tipo A y B. 

OEE 2.2.1 Incorporar la 
accesibilidad en los 
instrumentos de gestión y 
desarrollo, y proyectos de 
inversión. 

AE 2.2.1.1 Planes de 
acondicionamiento territorial 
con criterios de accesibilidad 
universal incorporados. 

Porcentaje de 
gobiernos regionales 
y provinciales que 
tienen PAT con 
criterios de 
accesibilidad 
aprobados. 
 

n.d.    2% 2% 5% 5% 
Planes 

Implementado 
MVCS, GGRR, GGLL 

AE 2.2.1.2 Planes de 
accesibilidad locales 
elaborados en el marco del 
PNA 

Porcentaje de 
gobiernos locales y 
gobiernos regionales 
con planes de 
accesibilidad local 
elaborados. 
 

n.d.    2% 2% 5% 5% 
Planes 

Implementado 
GGLL, GGRR 

AE 2.2.1.3 Proyectos de 
inversión en infraestructura de 
transporte con criterios de 
accesibilidad, incorporados. 

Porcentaje de 
proyectos de 
infraestructura de 
transporte accesible 
implementados. 

n.d.   2% 2% 2% 2% 
Proyecto de 

Infraestructura 
implementados 

MTC, GGRR, GGLL. 

AE 2.2.1.4 Proyectos de 
construcción y remodelación a 
instituciones prestadora de 
servicios de salud y servicios 
administrativos con criterios de 
accesibilidad incorporados.  

Porcentaje de 
Establecimientos de 
salud accesible 
implementados. 

n.d.   
 
 

2% 2% 5% 5% 
Establecimientos 

certificados  
MINSA 

AE 2.2.1.5 Planes de Desarrollo 
Urbano y Esquemas de 
Ordenamiento Urbano con 
criterios accesibles 
incorporados. 

Porcentaje de 
Municipalidades con 
PDU y EOU con 
criterios de 
accesibilidad 
aprobados. 

n.d.    2% 2% 5% 5% 
Planes 

Implementados 
MVCS. GGLL 
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OBJETIVO ESTRATÉGICO 
 

OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES ESTRATÉGICAS INDICADORES 
LÍNEA 

DE 
BASE 

META 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
RESPONSABLE 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

  
 
 
 

 OE 2.2 Promover 
acciones para 
implementar la 
accesibilidad universal 
en los planes de 
desarrollo urbano 
para municipalidades 
de tipo A y B. 

OEE 2.2.1 Incorporar la 
accesibilidad en los 
instrumentos de gestión y 
desarrollo, y proyectos de 
inversión. 

AE 2.2.1.6 Lineamientos para 
implementar medidas de 
accesibilidad en museos y 
patrimonio cultural. 

Número de museos y 
patrimonio cultural  
con criterios de 
accesibilidad 
implementados 

n.d.    5      5  5 5  

Museos y 
patrimonio 

cultural  
implementados 

MC 

AE 2.2.1.7 Proyectos de 
bibliotecas con condiciones 
accesibles para las personas 
con discapacidad. 

Porcentaje de 
bibliotecas con 
espacios de lectura 
accesible. 
 

n.d.   5 % 
 

10 % 
 

 
15 % 

 

 
20% 

 

Biblioteca 
implementada 

 

MC, GG.LL 
 

AE 2.2.1.8 Proyectos de 
infraestructura y servicios con 
juegos infantiles accesibles. 

Porcentaje de 
gobiernos locales 
que acondicionan 
juegos infantiles 
accesibles. 

n.d.    20% 20% 20% 20% 

Informe de 
verificación de la 
infraestructura 

de juegos 
accesibles 

 

GG.LL  

AE 2.2.1.9 Proyectos de 
construcción y remodelación 
de instituciones educativas y 
servicios administrativos con 
criterios de diseño universal y 
ajustes razonables 
incorporados.  

Porcentaje de 
instituciones 
educativas 
acondicionadas con 
criterios de 
accesibilidad 

n.d.   2% 3% 5% 5% 

Informe de 
verificación de la 
infraestructura 
implementada  

MINEDU 

AE 2.2.1.10 Manuales de 
accesibilidad elaborados como 
material de consulta técnica 
para el desarrollo de 
infraestructura y servicios 
accesibles. 

Manuales de 
accesibilidad para 
infraestructura y 
servicios accesibles, 
elaborados.  

n.d.  1 
 
 
 

1 
 
 

 
1 
 

Manuales 
Aprobados 

 

MVCS, MTC, 
MINEDU, MINSA, 

Conadis 
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Eje Estratégico E3. Gestión del Conocimiento para la Accesibilidad 

OBJETIVO 
ESTRATÉGICO 

OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES ESTRATÉGICAS INDICADORES 
LÍNEA 

DE 
BASE 

META 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
RESPONSABLE 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

 
OE 3.1 Promover la 
generación de 
conocimiento y 
Buenas Prácticas 
en materia de 
accesibilidad. 
 

OEE 3.1.1 Desarrollar 
investigación sobre 
aplicación del diseño 
universal para la 
adecuación de 
servicios y espacios 
accesibles. 

AE 3.1.1.1 Proyecto de 
innovación tecnológica con 
criterio de diseño universal para 
la adecuación de servicios y 
espacios accesibles.  

 
Proyecto 
innovación 
tecnológica para la 
accesibilidad. 
 

n.d     1       
Proyecto 
realizado 

Conadis, MVCS 

 
AE 3.1.1.2 Financiamiento para 
la investigación y publicación 
sobre accesibilidad 
implementado. 
 

Investigaciones en 
accesibilidad 
realizadas 

n.d     1    1   
Investigaciones 
desarrolladas  

PCM, MVCS, 
Conadis 

AE 3.1.1.3 Diagnóstico 
elaborado sobre la accesibilidad 
en el Perú. 

 
Documento de 
diagnóstico de la 
accesibilidad en el 
Perú 
 

n.d    1        
Diagnóstico 

realizado  
MVCS 

OEE 3.1.2 Sistematizar 
información de Buenas 
Prácticas existentes en 
materia de 
accesibilidad 
permitiendo su réplica 
a nivel nacional. 

AE 3.1.2.1 Observatorio de 
Buenas Prácticas en 
Accesibilidad implementado y 
funcionando. 

 
Observatorio de 
Buenas Prácticas 
en Accesibilidad 
del sector público 
implementados. 
 

n.d  1  1  1 1   1 
Reportes de 

cumplimiento  
MVCS 
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OBJETIVO 
ESTRATÉGICO 

OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES ESTRATÉGICAS INDICADORES 
LÍNEA 

DE 
BASE 

META 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
RESPONSABLE 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

 
AE 3.1.2.2 Empresas e 
Instituciones reconocidas por 
promover las "Buenas Prácticas"  
en materia de accesibilidad. 
 

Empresas e 
instituciones 
reconocidas.  

n.d  5 10 10 15 20 
Instituciones 
reconocidas  

Comisión 
Multisectorial 

OE 3.1 Promover la 
generación de 
conocimiento y 
Buenas Prácticas 
en materia de 
accesibilidad. 

OEE 3.1.3 Promover el 
desarrollo de 
capacidades para 
garantizar la 
implementación de 
servicios y espacios 
accesibles. 

AE 3.1.3.1 Programas de desarrollo 
de capacidades para las personas 
involucradas en la promoción de la 
accesibilidad en el país, incorporados 
en los planes estratégicos 
institucionales de los sectores. 

Programas de 
desarrollo de 
capacidades en 
accesibilidad en cada 
sector. 

n.d  1 1 1 1 1 
Programa 

Implementado en 
cada sector 

MVCS, MIMP, 
MIDIS, MTC, 

MTPE, MINSA, 
MINEDU 

AE 3.1.3.2 Convenios 
interinstitucionales firmados a nivel 
nacional e internacional para 
fortalecer el recurso humano en 
temas de accesibilidad. 

Convenios por la 
accesibilidad firmados 

n.d 1 1 1 1 1 1 
Convenios 
Suscritos  

MVCS 

AE 3.1.3.3 Currículo de 
asignaturas que incorporan 
temas sobre accesibilidad 
universal en formación técnica y 
profesional en los campos del 
diseño y construcción, 
transporte, telecomunicaciones 
y tecnologías de la información. 

Porcentaje de 
instituciones 
educativas que 
incorporan temas de 
accesibilidad universal 
en currículos de 
asignaturas de 
formación técnica y 
profesional. 

n.d    5% 10% 15%   20% 
Informe de 

verificación anual 
MINEDU 

 
AE 3.1.3.4 Acceso gratuito a 
herramientas tecnológicas 
(software o programas de 
ordenador) para la accesibilidad 
a entornos digitales. 
 

Porcentaje de 
entidades del Poder 
Ejecutivo que 
disponen y usan 
software que 
contribuyan a la 
accesibilidad en 
entornos digitales. 

n.d  10% 20% 40% 70% 100% ENRIAP PCM/ SEGDI 

AE 3.1.3.5 Desarrollo de talleres 
y/o charlas de capacitación a las 
entidades de la Administración 
Pública sobre accesibilidad en 
entornos digitales. 
 

Número de talleres 
y/o charlas de 
sensibilización sobre 
accesibilidad en 
entornos digitales 
desarrollados. 

n.d  1 1 1 1 1 
Taller y/o charla 

Realizado  
PCM/SEGDI 
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OBJETIVO 
ESTRATÉGICO 

OBJETIVO ESPECIFICO ACCIONES ESTRATÉGICAS INDICADORES 
LÍNEA 

DE 
BASE 

META 
MEDIO DE 

VERIFICACIÓN 
RESPONSABLE 

2018 2019 2020 2021 2022 2023 

AE 3.1.3.6 Desarrollo de 
lineamientos vinculados a la 
accesibilidad en entornos 
digitales en la Administración 
Pública. 

Número de 
lineamientos 
vinculados a la 
accesibilidad en 
entorno digitales 
aprobados 

n.d  1  1   
Instrumento 

aprobado 
PCM/SEGDI 

OE 3.2 
Implementar 
estrategias de 
comunicación para 
el reconocimiento 
del derecho a la 
accesibilidad 
universal. 

OEE 3.2.1 Sensibilizar a 
la población sobre el 
derecho a un entorno 
y servicios accesibles. 

AE 3.2.1.1 Campañas de 
comunicación del derecho a la 
accesibilidad realizada. 

Campañas de 
comunicación sobre 
derecho a 
accesibilidad 
implementadas.   

n.d 1 1 1 1 1 1 
Eventos 

Realizados  

MVCS, MIMP, 
MIDIS, MTPE, 
MTC, MINSA, 
MINEDU, MC 

OEE 3.2.2 Promover la 
accesibilidad a las 
Tecnologías de la 
Información y 
Comunicaciones - TICs. 

AE 3.2.2.1 Portales web de las 
entidades del Poder Ejecutivo 
que incorporan criterios de 
accesibilidad para comunicar y 
acceder a información. 

Porcentaje de las 
entidades del 
Poder Ejecutivo 
con portales web 
que incorporan 
criterios de 
accesibilidad 

1  5% 20% 45% 70% 100% Portales web  
PCM/SEGDI, 

Conadis 

AE 3.2.2.2 Formular la estrategia 
de difusión de los Lineamientos 
de Accesibilidad a través de 
páginas web y aplicativos 
móviles. 

Estrategia de 
difusión de 
Lineamientos de 
Accesibilidad a 
través de páginas 
web y aplicativos 
móviles. 

n.d.   1        
Instrumento 

aprobado  
PCM/SEGDI, 

Conadis 

 


